Volkswagen - Potalkatrész Részleg

A Pétalkatrész Részleg csokkenti a koltségeket és noveli a hatékonysagot a vezeték
nélkili halézattal m(ikodd raktari rendszer segitségével

A Volkswagen Eredeti Alkatrész Centrum (Original Parts Center, OTC) Kassel-
Baunatalban a potalkatrészeket forgalmazod részleg kdzpontja - az OTC 45 ezer
megrendelést készit el0 és teljesit naponta az egész vilagon. 130 ezer
négyzetméter alapterileten helyezkedik el a 60 ezer leggyakrabban igényelt
kalonb6z6 alkatrészt tarold raktaruk. A potalkatrész részlegen a leltariranyitas a
mUkddési hatékonysag egyik kulcstényezbije.

,Az Uj adatatviteli megoldas driasira noévelte a produktivitasunkat. Kiiktattuk a
hatalmas idbpazarlassal és kéltségekkel jaro visszajelzési folyamatot. A rendszer
most sokkal pontosabb, hatékonyabb, és ami kulcsfontossagu, rugalmas is.”-
Stefan Boshold, miiszaki vezetd, Kassel-Baunatal, Eredeti Alkatrész Centrum,
Volkswagen

A kihivas

A Volkswagen autdk hiresek a miszaki felépités, a dizajn, a praktikussag, és foként
a megbizhatésdg magas szinvonalardol. A Volkswagen gy érezte, hogy a
potalkatrészekkel foglalkozd részlegének is ezeket az értékeket kell tikroznie. A
szervezetnél Ugy gondoltdk, hogy a podtalkatrész részlegen a jobb leltariranyitas
elengedhetetlen a kivant mikddési hatékonysag eléréséhez. Olyan rendszert
szerettek volna, ami azonnal kdvetni képes minden megrendelés folyamatat az OTC
kllénboz6 részlegeiben, és kdzben kompatibilis, és visszajelzést tud adni a kdzponti
SAP® R/3® iranyité rendszernek Wolfsburgban.

A megoldas

A Volkswagen a Psion Teklogixot valasztotta a vezeték nélklli haldzat kiépitésére,
mert az OTC méretei miatt az egész terilet kabelezése nem lenne praktikus, és
nagyon sokba kerililne. A Psion Teklogix radiéo frekvenciara alapuld rendszert
telepitett, a felhasznalok kézi és jarmiterminalokat kaptak, az iranyitas szintjén
pedig a TekRF interface-t alkalmaztak.

Most tobb mint 800 kézi és jarmlterminalt hasznalnak - ezekkel regisztraljak,
kovetik nyomon és kezelik a napi tobb mint 900 tonna poétalkatrészt. A raktari
dolgozék a jarmltermindlon keresztlil kapjak az informacidokat arrdl, melyik
konténerre van szikség, és amikor beolvassak a konténert, elektronikusan
hozzacsatolja a megrendeléshez, igy csOkken a kézbesitési hibdk szama. A
jarm(itermindlok még cimkét is nyomtatnak a megrendelésrél, amit szorosan
rogzitenek a csomaghoz, igy tovabb csokkentik a hibazas valdszinliségét.



Minden Ggyfel, akit a szallitasi osztaly kiszolgal, rendelkezik egy egyedi azonosito
szammal, amit a kézi terminalokkal beolvasnak a rendelt aruval egyitt. Igy a
megrendelés tartalma és rendeltetési helye 6ssze van kapcsolva a rendszerben, ami
csokkenti a hibazast lehet6ségét.

Az Uj rendszer hatékonysagat dicséri, hogy mind a kézi, mind a jarm(terminalok
strapabirdak, és ugyanakkor a rendeltetésiiknek megfeleld miikodést szem elott
tartva tervezték Oket. Konnyl fogas esik rajtuk, és a billenty(ik szandékosan
nagyok, mivel a munkdsok gyakran keszty(t viselnek. Tovabba, mivel gyakran
nehéz kortilmények kozott kerlilnek bevetésre, a strapabird konstrukcid
elengedhetetlen.

Minden informaciét, amit a raktarban zajlé folyamatok soran begylijtenek,
betbltenek az irdnyitd rendszerbe a TekRF interface-en keresztll, hogy frissitsék a
raktarkészlet adatait, és tobb alkatrészt rendeljenek, ha sziikséges. Ha hidnyos a
raktarkészlet, a dolgozok ezt koézvetlenll kommunikalhatjak az SAP rendszer felé,
ennek eredménye egy igazan holisztikus, azonnal frissilé informacidkkal m(ikodd
halézat.

Az elonyok

A Volkswagen szamara most eldnyt jelent a minden szinten teljesen atlathato
raktariranyitasi rendszer. Mivel az adatok azonnal rendelkezésre dlinak, és ehhez a
rendszer minden részének van hozzaférése, a dontéseket ennek megfeleléen tudjak
meghozni. Ami azt jelenti, hogy a korabban hosszl ellendrzési procedurakat jelentd
muveleteket most azonnal el tudjak végezni, mivel a rendszer teljesen
beleilleszkedik az SAP iranyitasba, és minden folyamat teljesen rogzitésre kerdl.
Ebben a mikddési keretben a Volkswagen sokkal nagyobb rugalmassagot érhet el a
munka soran. A slirgds rendelések els6bbséget kaphatnak, anélkil, hogy
szikségtelen blrokracian kelljen keresztilmenni, és a nehezebb arukhoz
automatikusan specialis szallitdé konténereket rendelhetnek. Kettés az eldony: a
muUkddési koltségek dsszessége csokken, és nagyobb a gyorsasag és a hatékonysag
- ami az Ugyfelek iranyaba is kozvetiti az elénydket, noveli a Volkswagen jo
hirnevét.

Stefan Boshold természetesen latja a Psion Teklogix megoldasanak elonyeit:: ,Az (j
adatatviteli megoldas oriasira novelte a produktivitasunkat. Kiiktattuk a hatalmas
idopazarlassal és koltségekkel jard visszajelzési folyamatot. A rendszer most sokkal
pontosabb, hatékonyabb, és ami kulcsfontossagl, rugalmas is. Az eszkdzeink
folyamatos igénybe vételnek vannak kitéve, igy a strapabiras fontos szamunkra. A
Psion Teklogix terméke nem csupan teljesiti ezt a kovetelményt, hanem a magatol
értet6dd kijelz6je és menlje segitségével még a hasznalata is konnyd. Az
alkalmazottaink kérében nagyon népszerd.”

A Volkswagen mar elkezdte tervezni a tovabbi technikai terjeszkedést, és ebben a
Psion Teklogix szilard partner. A Volkswagen logisztikai csapatanak célja, hogy az
Ujonnan megnyilt Original Teile Center 2 (OTC2) egyeslilhessen az eloszté
kozponttal, és vannak folyamatban Iév6 tervek az OTC3-mal és az OTC4-gyel
kapcsolatban is, szintén Kassel-Baunatalban.

,Az Uj adatatviteli megoldas driasira névelte a produktivitasunkat. Kiiktattuk a
hatalmas idépazarlassal és kéltségekkel jaré visszajelzési folyamatot. A rendszer
most sokkal pontosabb, hatékonyabb, és ami kulcsfontossagu, rugalmas is.”-
Stefan Boshold, miiszaki vezetd, Kassel-Baunatal, Eredeti Alkatrész Centrum,
Volkswagen



